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1. Kas ir MyEsri?

MyEsri vide https://my.esri.com ir raZotaja Esri licencu parvaldibas vide, kura organizacijas parstavjiem iespéjams redzét
visu informaciju par Jdsu organizacijas riciba esoSajam ArcGIS licencém. lespéja lejupieladét programmatiras
instalacijas, t.sk., jaunakas ArcGIS versijas (ja tadas konkrétaja bridi bis izdevis ArcGIS programmatdras razotajs Esri),
autorizét pieejamas licences, redzét licenCu uzturéSanas abonementa terminus, ka ari 3aja vidé ir iespéja pieteikt
standartprogrammatdras kltdas/problémas Esri tehniskajam atbalstam.

2. Piekluve MyEsri un jaunu lietotaju izveide

legadajoties ArcGIS licences, viens organizacijas parstavis tiek delegéts ki MyEsri vides administrators. So piek|uvi
izveido SIA Envirotech — delegétajam organizacijas parstavim uz e-pastu tiek nostita aktivizacijas saite (uzaicinajums
izveidot lietotaju).

Jaunus MyEsri lietotajus pievienot un noteikt to darbibas atlaujas var konkrétas organizacijas MyEsri administrators vai
ari oficialais Esri parstavis Latvija SIA Envirotech péc organizacijas MyEsri administratora ldguma.

Ja organizacijas MyEsri vides administrators pats vélas veikt jaunu lietotaju pievienoSanu savas organizacijas MyEsri videi
un noteikt lietotaju darbibas atlaujas, tad:

1. Dodieties uz MyEsri (https://my.esri.com)un pierakstieties ar saviem My Esri vides lietotaja rekvizitiem.
2. lzvelieties sadalu Lietotaji un spiediet uz izvélnes Uzaicinat lietotajus un aizpildiet prasitos sojus.

Redigét to lietotaju atlaujz

Uzaicinat lietotgjus

levadiet jauna lietotaja e-pasta adresi; pieskiriet lietotajam nepiecieSamas atlaujas; nosltiet uzaicinajumu lietotajam.
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Uzaicinat lietotajus

Nositiet e-pasta uzaicinajumu lietotajiem, kuriem vélaties izveidot savienojumu ar savu organizaciju My Esr.

Uzaicinasanai izmantojamas e-pasta adreses

levadiet vienu vai vairakas e-pasta adreses Augiupieladéjiet e-pasta adrefu failu C8V vai XLSX formata

levadiet e-pasta adresi Augiupieladat lietotajus Nometiet failu Seit

$Gnas saturs tiks nolasits, t308! kolonnam nav nepieciedsma galvenu rinds. Fails
vienu s-pasts sdresi viené rinda

E-pasts Aktivais lietotd)s Neapstiprinats lietotajs. Darbibas

Nav ievadita neviena e-pasta adrese.

3. Informacija par organizacijas ArcGIS licencém

Lai redzetu informaciju par organizacijas riciba eso$ajam ArcGIS licencem un to elektroniskajiem autorizacijas
numuriem:

1. Dodieties uz MyEsri (https://my.esri.com) un pierakstieties ar saviem My Esri vides lietotaja rekvizitiem.
2. lzvélieties sadalu Licencésana un skatiet licences kopsavilkumu, autorizacijas informaciju apakssadala
Licences informacija.

Licences kog

Skatiet savas organi Sakt licencésanu

Axrs mekléZana

lzvérst visu Licences informaci

TERM - STANDARD

Termineétas licences

Uzturésanas stavoklis

Produkta nesaukums/licences veids Versija Daudzums
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2.1. Lai redzétu informaciju par licencu autorizaciju un to autorizacijas numuriem, spiediet uz izvélnes
Autorizacijas.

ana | Lejupielddes Atbalsts Apmaciba Pasakumi ® @

Autorizacijas

Skatiet savas organizicijas autonzicijas numurus.

Aus mekleians B Pérsketi

Predukts Y  Licencestips Y Piesjamss sutorizcies Y Versijs Y

+  AreGIS 30 Anslyst Concurrant Use 10.0

4+ ArcGIS 3D Anslyst for Desktop Concurrent Use 10.1-10.82

+  AeGIS 3D Analyst for Desktop Single Use 10.1.10.8.2

4+ ArGIS 3D Anslyst for Fro Single Use 10.1-10.82

4+ ArcGIS CityEngine Single Use 2022.0-2022.1

+  ArcGIS Data Interoperabi Single Use 10.1.108.2

4+ ArcGIS Dats Interoperabilty for Pro Single Use 10.1.1082

4. ArcGIS licencu instalacijas
Lai varétu uzstadit ArcGlIS licenci, nepiecieSams lejupieladét konkrétas licences instalaciju:

1. Dodieties uz MyEsri (https://my.esri.com) un pierakstieties ar saviem My Esri vides lietotaja rekvizitiem.
2. lzvélieties sadalu Lejupielades.

A | MyEsri Parskats = Lietotaji Darfjumi Licencé3ana | Lejupielades

} Organizacijas profils Redigét organizacijas nosaukumu  Esri kontaktinformacija Pieprasit atlaujas

Ar'cGIS Pro
Organizacijas profils =
—_— ArcGIS Desktop (ArcMap)

Parvaldiet informaciju par savu organizaciju Seit. Organizacija vietné My Esri ir lidzvértiga jisu uznémumam, n

ArcGIS Enterprise (Windows)
1.1

ArcGIS Enterprise (Linux)
111

Visi produkti un versijas

Detalizéta informacija par organizaciju

3. Zem sadalas Lejupielades, izvéléties atbilstoSo licenci un lejupieladéjiet izvéléto licences instalaciju.

5. Standartprogrammaturas kltdu, problemu pieteiksana razotaja Esri

tehniskajam atbalstam

Lai pieteiktu kladu/problemu Esri tehniskajam atbalstam MyEsri vidé, JGsu lietotajam ir jabat Autorizétajam zvanitajam.
So darbibas atlauju lietotdjam var pieskirt organizacijas MyEsri administrators vai ari oficialais Esri parstavis Latvija — SIA
Envirotech.
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1. Dodieties uz MyEsri (https://my.esri.com) un pierakstieties ar saviem My Esri vides lietotaja rekvizitiem.
2. lzvélieties sadaju Atbalsts un spiediet uz izvélnes Pieprasit gadijumu, lai pieteiktu k|Gdu, aizpildiet
noraditos solus, ievadot nepiecieSamo informaciju un problémas aprakstu.

Lietotaji Darijumi Licencésana Lejupielades Atbal

es ar tehnisko a

Organizacijas profils

Parvaldiet informaciju par savu organizaciju seit. Organizacija vietné My Esri ir lidzvértiga jisu uznémumam, . _ _
: Pieprasit gadijumu

Pieteikumi

Detalizéta informacija par organizaciju

Klodas un uzlabojumi

3. Laisekotu lidzi JGsu un Jasu organizacijas pieteikto klGdu statusam, sadalas Atbalsts apakssadala Parskats
varat uzzinat pieteikto klGdu statusu un art skatit plasaku informaciju par katru no klGdas pieteikumiem.

Atbalsta parskats

Skatiet atbalsta informacijas parskatu, tostarp pieprasijumu kopainu un nesenas darbibas.

= 0

Pieteikumi Bugs Uzlabojumi

Atvart Aizvérts Atvért Aizvérts Arvert Aizvérts
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